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86: (11— /QP-UBND

CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phic

Déng Nai, ngay 03 thang o ndm 2018

QUYET DINH
Vé viée ban hanh danh muc, ndi dung, quy trinh tlep nhan,
giai quyét va tra két qua thi tuc hanh chinh nganh nuwdc
tai Trung tam hanh chinh cong tinh Pong Nai

CHU TICH UY BAN NHAN DAN TiNH PONG NAI

Can ctr Ludt T chirc chinh quyén dia phwong s6 77/2015/QH13 ngay 19
thang 6 nam 2015;

~ Can cir Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP ngay 08/6/2010 cta Chinh phi vé
kiém soat thu tuc hanh chinh;

Céan ctr Nghi dinh s6 92/2017/ND-CP ngay 07/8/2017 ctia Chinh phu sira

d6i, bd sung mot sd didu cia cac Nghi dinh lién quan dén kiém soét tha tuc hanh
chinh;

Cén cir Thong tu s6 02/2017/TT-VPCP ngay 30/10/2017 ctia Vin phong
Chinh pht vé viéc Huéng dan nghiép vu kiém so4t thi tuc hanh chinh;

Xeét dé nghij cua Giam dbc Cong ty Co phén cip nudc Péng Nai tai To
trinh s6 1527/TTr-CN ngay 21 thang 12 nam 2017,

QUYET PINH:

Pidu 1. Cong bd kém theo Quyet dinh nay cac thu tuc hanh chinh linh vyc
cép nude thude pham vi, thAm quyén giai quyét cia Cong ty C6 phan cép nudc
tinh Dong Nai (ndi dung va danh muc kém theo).

Trudng hop thi tuc hanh chinh cong bé tai Quyet dinh nay dugc co quan
Nha nudc cé tham quyén ban hanh méi, sia dbi, bd sung, thay thé hoic bii bd,
hay bo thi ap dung thue hién theo van ban phap luat hién hanh.

Pidu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu lyc thi hanh ké tir ngay ky.

Piéu 3. Cong ty Cod phan cap nuoe Péng Nai, Trung tAm hanh chinh cong
tinh, ¢6 trach nhiém té chirc niém yét, cong khai ndi dung cac thi tyc hanh chinh
nay tai tru s& lAm viéc ctia don vi.

Van phong UBND tinh c6 trach nhiém in an, photo déng thanh quyén céc
thti tuc hanh chinh d& dugc cong b, phat hanh dén céc don vi theo thanh phan
noi nhan cua quyét dinh nay; cip nhdp ndi dung thd tuc hanh chinh dé duge cong
b6 1én Co sé dit liéu qudc gia ctia Chinh pha.

S& Thong tin va Truyen thong ph01 hop Codng ty Cb phan cp nudc Pong
Nai cap nhat ndi dung, quy trinh gidi quyét ciia timg thu tuc hanh chinh da dwoc
codng bd 1én Phan mém mét cira dién ti (Egov) chung cua tinh.



Piéu 4. Chanh Vin phong UBND tmh Giam déc, Thi truéng céc sd, ban,
nganh; Chu tich UBND cép huyén, thi xa Long Khénh, thanh phb Bién Hoa;
Giam dbc Cong ty. Cb phén cép nude Pong Nai, Gidm ddc Trung tdm hanh chinh

cdng tinh vé cic t6 chire, ca nhan cé lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét
dinh nay./.

Noi nhin: KT. CHU TICH
- Nhu Diéu S; [
- TT. Tinh ay,
- TT. HDND tinh;
- UBND tinh;
- UBMTTQWVN tinh;
- Chu tich UBND tinh;
- Phé Cha tich UBND tinh (Tran Van Vinh);
- Cuc Kiém soat thd tuc hanh chinh (VPCPY;
- &' N&i vu, S& Thang tin va Truyén thong;
- Van phong UBND tinh, Cong ty CP cédp nudc BN,
- Bao Pdng Nai, Bao Lao dong Dong Nai,
- bai Phat thanh - Truyén hinh Déng Nai;
- Trung tdm hanh chinh cong tinh;
- Trung tdm Cdng bao tinh;
- Luuw: VT, KSTTHC.




HANH CHIN H CONG TiNH

ciia Chii tich Uy ban nhan dén tinh Péng Nai)

&C HANH CHINH CAP NUOC THUC HIEN TAI TRUNG TAM

-{B ﬁé h kém theo Quyét dinh sé6 OF /0P- UBND ngay()4 /01/201 g

Phinl. '
DANH MUC THU TUC HANH CHINH
A
?; TEN THU TUC HANH CHINH S6 trang
Linh vie Nwée
Tha tuc khach hang c6 nhu clu cung cap thong tin, thda
1 thuan vé ngudn clp nudc, vi tri ddu ndi cho céc dy 4n dau 1
tu. _
, | Th tuc khéch hang c6 nhu cdu thio thuin dAu ndi cap nude |
cho céc dir éan dau tu trén dja ban tinh.
Thi tuc khach hang cé nhu cdu lip dat ddng hd véi lwu
3 lugng tir sir dung nude tir 150m? /ngay trd 1én cho muc dich 4
sinh hoat ho#c sdn xuét kinh doanh.
4 | Thi tuc khich hang cé nhu ciu ding ky trich no ty ddng tir p
tai khoan thanh toén tién nuéc.
Thu tuc chuyen d6i nguorl dung tén va cac thong tin khac
5 trén Hep dong cung cap nudc cua cidc Co quan don vi, 7
doanh nghiép va cac hg gia dinh.
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PHAN II

NOI DUNG Cy THE CUA THU TUC HANH CHINH
TRONG LINH VUC CAP NUGC

1. Khich hang ¢6 nhu ciu cung cap théng tin, théa thuin vé ngudn cap
nude, vi tri ddu néi cho cic du an dau tw.

a. Trinh ty thwe hién:

- Buwéc 1: Ngudi yéu cdu giai quyét thu tuc chuin bi ddy du céc gidy t& theo
thanh phdn, sé luong ho so da duge quy dinh tai thi tuc nay.

- Buéc 2: Nop ho so tai Trung tdm hanh chinh cong tinh (goi la Trung tdm);
Can b, cong chirc tiép nhgn hd so ¢6 trach nhiém hudng din, kiém tra tinh phap
1y, tinh day du ndi dung hé so.

+ Trudng hop chua ddy di hodc khéng hop 18: huéng din cu thé dé khach
hang biét cung cip, b sung ding quy djnh.

+ Truong hop hd so dé’iy dua, hop 1é: tiép nhén, in phiéu bién nhén, hen ngay
khao sat, nhap théng tin hd so vao phin mém quan 1y; Scan, chup hd so cia khich
hang giri Céng ty C6 phan Cép nwéc Ddng Nai (theo phdn cdp)

- Budc 3: Phong Ké hoach - K¥ thuat hodc cac Cong ty con tryc thudc Cong
ty C6 phin Cap nuéc Pdng Nai (theo phan cdp) tlep nhén, khao sit, nhip tinh

trang giai quyét hd so 1én phin mém quan ly, giao két qua hd so v& Trung tam,
thong bao khach hang.

- Buéc 4: Giao tra két qua cho khach hang.

b. Cich thirc thye hign: Nop hd so tai Trung tm hanh chinh cdng tinh (Dia
chi: Tang 6, cao 6¢ Sonadezi, s6 1, duong Khu cong nghtep Bién Hoa 1, phuong
An Binh, phanh pho Bién Hoa, tinh Déng Nai) hodc guri qua dich vu buu dién.

c. Thanh phan, s6 lugng ho so:

< Thanh phén hd so:

- Van ban néu rd nhu céu, bang tinh luu lugng, nhu ciu st dung nudc.

- Nop ban sao ¢é chimg thuc hodc ban sao kém theo ba.n chinh dé can bj tiép
nhan d6i chiéu theo quy dinh phap luat mot trong cic loai gidy to:

+ Gidy tor thy than (cé nhan ho#ic nguoi dai dién hop phép ctia Té chirc).

+ Glay td xac dinh chu thé 13 cac loai gidy t& c6 tén cua T chic/ca nhan tai
dia diém cin thong tin nguon nudce sau: Gidy phép xay dyng, Quyét dinh giao dit,
Phé duyét quy hoach chi tiét 1/500..

+ Théng tin dang ky: So b vj tri khu vuc 13 rang, s& dién thoai lién hé,
< S6 lwgng hd so: 01 (bd).
d. Thoi han gidi quyét: 07 ngay lam viéc ké tir ngay nhén dit hd so hop 18

e. Co quan thye hién TTHC: Phong Ke hoach - K§ thuit ho#c cic Céng ty
con tryc thudc Cong ty ch phén Cp nuéc Ddng Nai (theo phén cdp).
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f. P6i twong thye hlen Cac Doanh nghiép, tb chc, co quan ¢ nhu cau- cung
cap théng tin, thoa thuén vé nguon cdp nude, thoa thuén vi tri ddu ndi cho cac du
4n dau tur trén dja ban tinh Pdng Nai.

g. Mau dom: khong (Vin ban theo ndi dung ctia mdi cong ty, t6 chic, co
quan).

h. Phi, I€ phi: khong.

i. Két qué cia viée thwe hién TTHC: Vin ban tra 16i cha Coéng ty C phén
Cép nudc Dong Nai.

j. Yéu cAu hodc diéu kién dé thyc hién TTHC: khéng

k. Can cir ph:ip ly cia TTHC:

- Nghi dinh s6 117/2007/ND-CP ngay 11/07/2007 ciia Chinh phu vé san xuét,
cung cap va tiéu thu nudc sach,

- Nghi dinh 124/2011/ND-CP ngay 28/12/2011 cta Chinh phu vé sura déi bd
sung mét so diéu ctia Nghi dinh 117/2007/ND-CP ciia Chinh phti v& san xuét, cung
cip va ti€u thy nudc sach.

- Quyet dinh 20/2006/QD-UBND ngay 08/03/2006 vé viéc ban hanh Quy
dinh v& cung cép, sir dung nudc va bao vé cong trinh cAp nudc trén dia ban tinh
Pdng Nai.

2. Khach hang c¢é nhu ciu théa thuin didu ndi cip nuée cho cde du 4n
diu tr.

a. Trinh tu thue hién:

- Budc 1I: Nguoi yéu cdu giai quyét thi tuc chudn bi ddy du cac gidy to theo
thanh phén, s6 lugng hd so d3 dugc quy dinh tai thu tuc nay.

- Budc 2: Nop ho so tai Trung tdm hanh chinh cong tinh (goi la Trung tdm),
Cén bg, cong chuc tiép nhan hé so c6 trach nhiém huéng din, kiém tra tinh phap
ly, tinh ddy dt ndi dung hd so;

+ Trudng hop chua diy di hoic khéng hop 18: huéng dan cu thé dé khach
hang biét cung cip, bb sung ding quy dinh.

+ Trudmg hop hé so day dii, hop 18: tiép nhén, in phiéu bién nhén, hen ngay
khao sat, nhap théng tin hd so vao phin mém quan ly; Scan, chup hd so cua khach
hang giri Cong ty C8 phin Cap nude Pdng Nai (theo phdn cdp)

- Budre 3: Phong K& hoach - K§ thuét hoic cac Cong ty con tryc thufe Cong

ty Cé phan Cap nuéc Pdng Nai (theo phan cap) tlep nhén, khao sat, nhdp tinh
trang giai quyét hd so 1én phin mém quén ly, giao két qua hd so vé Trung tam,

thong bao khach hang:
_ + Trudng hop hd so du diéu kién dau ndi: chuyén bién ban théa thuan ddu ndi
vé Trung tdm HCC.
+Trudng hop hé so khong du diéu kién d4u nbi hodc yéu clu bd sung, phai c6
vin ban néu ly do, tra lai Trung tdim HCC ding thdi gian quy dinh.
- Bwéc 4: Giao tra két qua Piém déu nbi; ching loai vét li¢u va phu ting, cac

tidu chuén vt liéu hién hanh; Cac chi tiét trong hd so thiét ké (néu c6); Vé thi cong
xdy dung cong trinh; V& gidm sat chuyén nganh; V& quéan ly mang luéi cép nuée
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cua khu dan cu, v& 13p dit hé théng cdp nudc va dong hd cho cac ho khach hang
trong khu vyc dan cu. Sau khi nhan dwoc két qua, khach hang phan hdi lai bing
vin ban c4c ndi dung cho khach hang: Noi dung gbp y kién gbm:
- Céng ty Cb phan Cép nudc Dong Nai da néu trong két qua guai cho khach
hang.
b. Cach thirc thyc hign: Nop hd so tai Trung tdm hanh chinh céng tinh (Pia

chi: Tang 6, cao é¢ Sonadezi, s6 1 — duong Khu cong nghzep Bién Hoa 1, Phuong
An Binh, Thanh phé Bién Hoa, tinh Péng Nai) hoic g qua dich vu buu dién

c. Thanh phin, s6 lwgng hd so:

«* Thanh phan hd so théa thuén ddu ndi cip nuwéc:

- Viin ban d& nghj thoa thun vé diu néi ngudn cip nudc (theo mAu).

- Quyét dinh thanh 1ap (d6i véi co quan, b chirc),Gidy ching nhin ding ky
kinh doanh (d6i véi doanh nghiép).

- Ban vé& x4c dinh vi tri khu dit du &n/cdng trinh (ban sao c6 d4u xdc nhin cia
co quan xin théa thuén).

- Ban v& quy hoach téng thé mit bing ty 18 1/500 (ban sao c6 diu xac nhin
cua co quan xin théa thuén).

- Bang tinh toan (du kién) téng nhu ciu dung nudc cia dy an/cdng trinh.

- Vin ban phap ly lxen quan du an/cong trinh: Quyét dinh cta cép thdm quyén
hogc ngudi c¢6 thim quyén cho phép diu tu dy an/cong trinh (ban sao chimg thuc).

- H) so thuyét minh thiét ké k¥ thuat + thiét ké ban vé thi cong Hé thong cap
nudc cua Dy 4n.

- Thong tin déng ky d4u ndi: sb dién thoai lién hé.

< 86 hrgng hd so: 01 (bd)

d. Thoi han gidi quyét: 11 ngay lam viéc k& tir ngay nhan di hd so hop 18

e. Co quan thuc hién TTHC: Phong Ke hoach - Ky thuit hogc cdc Cong ty
con tryc thudc Cong ty C6 phin Cip nudc Dong Nai (theo phén cdp).

f. Bon twgng thye hign: Cac Cong ty, t6 chic, co quan c6 nhu cau théa thuin
d4u néi cdp nudce cho cac du an diu tu trén dia ban tinh Pdong Nai.

g. Miu don, miu to khai: Van ban dé nghi thoa thudn vé ddu ndi ngudn cép
nuéc (theo mau).

h. Phi, I¢ phi: khong

i. Két qua caa viéc thye hién TTHC: Vin ban tra 16i cia Cong ty Co phén
Cap nuée Dong Nai.

j- Yéu cau hoic didu kién dé thyc hién TTHC: khong

k. Can cir phép ly cia TTHC:

- Ngh1 dinh s 117/2007/ND-CP ngay 11/07/2007 cua Chinh phi v& san xut,
cung cdp va tiéu thu nudc sach.
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- Nghi dinh 124/2011/ND-CP ngay 28/12/2011 cia Chinh phu vé stra d6i bd
sung mot sO didu ctia Nghj dinh 117/2007/ND-CPciia Chinh phi vé san xuit, cung
cap va tiéu thu nudc sach.

3. Khich hang ¢6 nhu ciu lip dit ddng hd véi lru lwgng siv dung nwée tir
150m3/ngay tré 1én cho muyc dich sinh hoat hoiic san xuit, kinh doanh...

a. Trinh tu thwe hién:

- Budc I: Ngudi yéu cdu giai quyét tha tuc chudn bj day du céc gidy to theo
thanh phén, sé lugng hd so da dugc quy dinh tai thu tyc nay.

- Buwoc 2: Nop ho so tai Trung tim hanh chinh céng tinh (goi la Trung tam);
Cén bg, cong chirc tiép nhén hd so c6 trach nhiém huéng din, kiém tra tinh phap
Iy, tinh ddy du ndi dung hd so;

+ Truong hop chua diy du hodic khéng hop 18: hudng din cu thé dé khach
hang biét cung cép, bd sung ding quy dinh,

+ Trudng hop hé so diy da, hop 18: tiép nhan, in phidu bién nhan, hen ngay
khao sat, nhap théng tin hé so vao phdn mém quan 1y; Scan, chup hd so giri Cong
ty C6 phan Cip nudc Dong Nai (theo phdn cdp).

- Buwéc 3: Phong Ké hoach - K§ thuat hogic cac Cong ty con tryc thugc Cong
ty Co phan Ciép nuéc Dong Nai (theo phan cap) t1ep nhén, khao sat, th1et ké, lap
du toan 14p dit dong hé, nhép tinh trang giai quyét hd so 1én phan mém quan ly,
giao két qua hé so vé Trung tm, théng bdo khach hang;

 + Trudng hop ho so di diéu kién cip nudc: chuyén bién ban théa thuin déu
noi vé Trung tam HCC.

+Trudng hop hé so khéng da didu kién cip nudc hodc yéu cAu bd sung, phai
¢6 vén ban néu ly do, tra lai Trung tdm ding thoi gian quy dinh.

- Buéc 4: Giao tra két qua cho khach hang gdm: Hd so thiét k& + dy toan 1ip
dit Pong h6 nude, Hop ddng cung cAp nuéc , Bién ban giao nhén két qua ghi cu
thé 02 trudmg hop sau:

+ Trudng hop khéach hang dong ¥ thuc hién va chuyén khoan qua ngén hang:
Sau khi khach hang chuyén khoan cé ity nhiém chi, thong nhét Hop dong cung cép
nudc. D& nghi khach hang ky hop dong va tra lai cho bd phén giao dich tai Trung
tdm hanh chinh céng. Pon vi thi cong cia Cong ty Cép nudc sé& tién hanh thi céng
va hoan tit hd so nghiém thu céng trinh véi khach hang (thdi gian thi cong tir 01
dén 04 ngay sau khi hop dong duge ky két).

+ Trudng hop khéch hing déng ¥ thuc hién va dong tién truc tiép tai cong ty
¢b phan Cip nudc Dong Nai: Khach hang déng tién tai phong Tai chinh ké toan
thuéc Céng ty, théng nhit Hop dong cung cép nudc, ky hop ddng va tra lai cho b
phén tiép nhan hd so tai Céng ty C phan Cap nu6c Pong Nai. Pon vi thi céng cia
Céng ty Cip nudc sé tién hanh thi cong va hoan tat hé so nghiém thu cong trinh
v6i khach hang (thdi gian thi cong tir 01 dén 04 ngay sau khi hop dong dugc ky
ket).



b, Cach thirc thyre hién: No6p hd so tai Trung tdm hanh chinh cong tinh (Pja
chi: Tang 6, cao dc Sonadezi, 56 1 — duong Khu cong nghiép Bién Hoa 1, Phuong
An Binh, Thanh phé Bién Hoa, tinh Déng Nai) hodc giti qua dich vu buu dién.

c. Thanh phan, s6 lwong hd so:

< Thanh phin hd so’ ding ky mua nwéc:

- Phiéu diing ky sir dung nudc (theo mau).

- So db vi tri noi ding ky st dung nudc;

- Nop ban sao cé chimg thyc hodc ban sao kém theo ban chinh @ céan bé tiép
nhan dbi chiéu theo quy dinh phap luit mét trong céc loai gidy to:

+ Gidy t& x4c dinh chi the Hgp dong 1a mot trong cac loai glay to c6 tén cla
T chu'c/ca nhin tai dia diém cp nuéc sau: Ho khiu thudng tria; Gidy chimg nhén
quyén s& hitu nha; Quyét dinh phan nha; Hop ddng mua ban nha hop 1&; Hop dong
thue nha cé th0'1 han tir 01 nam trd 1€n va ¢é xac nhén dong y cua chu s& hitu tren
gidy ding ky cdp nuéc; Glay chung nhan quyén sir dung dit; Hop ddng uy quyén
quan ly va su dung nha/dét; Horp ddng thué dia diém va c6 xdc nhin ddng ¥ cua
chi s& hitu trén gidy ding ky cép nude.

+ Gidy t& x4c dinh muyc dich cung cip nudc: Gidy chimng nhén ding ky doanh
nghiép; Glay chimg nhin ding ky kinh doanh; Gidy chimg nhin dang ky hd kinh
doanh; Gidy chu‘ng nhén ding ky hoat ddng chi nhanh, vin phong dai dlen Gidy phép
diu tu; Quyét dinh thanh lap don vi; Théng tin ciia Doanh nghiép trén céng théng tin
ding ky doanh nghiép qudc gia tai dia chi http: //www.dangkykinhdoanh.gov.vn.

- Théng tin ding ky d4u néi.

% S6 lwgng hd so:

- Hd so diing ky mua nuéc: 01 (b0).

d. Th&i han gidi quyét: 07 ngay lam viéc ké tir ngay nhén di hd so hop 18

e. Co quan thye hi¢én TTHC: Phong Ké hoach - K¥ thuat hodc cac Cong ty
con tryre thuge Cong ty C6 phan Cip nudc Péng Nai (theo phan cap).

f. Doi twrgng thwe hign: Cic t6 chirc, cd nhin ¢6 nhu cAu mua nude qua dong
hé véi lwu luong 150 m3/ngay tré 1én cho muc dich sinh hoat hofic san xuit kinh
doanh.

g. MAu don, miu t& khai: Phiéu ding ky str dung nudc.

h. Phi, I¢ phi: khong

i. Két qua cia vige thwe hién TTHC: Hop dong mua nude duoc ky két giira
khach hang va Pon vi Cép nuéc.

j- Yéu ciu hoic didu kién dé thwe hién TTHC: khong

k. Cin cir phap ly ciia TTHC:

- Nghi dinh s6 117/2007/ND-CP ngay 11/07/2007 ciia Chinh pht v& san xuit,
cung cép va tiéu thu nudc sach.
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- Ngh1 dinh 124/2011/ND-CP ngay 28/12/2011 cia Chinh phu vé stra dbi bd
sung mét 56 didu clia Nghi dinh 117/2007/ND-CPciia Chinh phu v& san xut, cung
cap va tiéu thu nudc sach.

- Quy trinh 13p djt hé théng cép nudc ban hanh theo quyét dinh sé 121/QD-
CN ngay 12/03/2015.

4. Khich hiang ¢6 nhu ciu ding ky trich n¢ tu dong tir tai khodn dé

thanh toan tién nuée:

a. Trinh ty thuc hién:

- Burée 1: Ngudi yéu ciu ding ky trich no ty dong tir tai khoan dé thanh todn
tién nudc hang thang chufn bi ddy & cac gidy to theo thanh phén, s§ lugng hd so
dd dugc quy dinh tai tha tuc nay.

- Bwéc 2: Nop hd so tai Trung tdm hanh chinh céng tinh (goi Id Trung tdm);
Cén bd, cbng chic tiép nhan hd so ¢6 trich nhiém huéng din, kiém tra tinh phép
ly, tinh diy dd n6i dung hb so.

+ Trudng hop chua ddy du hoic khong hop 1é: huéng din cu thé dé khach
hang biét cung cap, bd sung diing quy dinh.

+ Trudng hop hd so diy du, hop 1&: tiép nhén, in phiéu bién nhin, nhip théng
tin hd so vao phin mém quan ly; Scan, chup hd so giri Cong ty cap nude Pdng Nai
(theo phdn cdp)

- Bwée 3: Chi nhanh Quan 1y ghi thu tryc thuée Cong ty ¢b phan cip nudc
Déng Nai tiép nhan, cap nhat hd so khach hang vao phin mém.

- Bude 4: Chuyén hd so ciia khach hang vé cac Ngan hang thu ho tién nudc.

- Bude 5: Cac Ngan hang thu hé kiém tra hd so théng tin tai khoan nguoi
dang ky:

+ Truong hop hd so théng tin ngudi dang ky diing so véi thong tin tai khoan
Ngan hang thu hg thuce hi¢n dang ky trich ng ty dong.

+ Truong hop hd so théng tin ngudi ding ky chua dung véi thong tin tai
khoan Ngan hang thu ho 1ién hé véi khach hang bd sung hé so.

b. Cach thirc thwe hién: Nop hé so tai Trung tAm hanh chinh céng tinh (Pia
chi: Tang 6, cao ¢ Sonadezi, 56 1 — duong Khu cong nghiép Bién Hoa 1, Phuong
An Binh, Thanh phé Bién Hoa, tinh Péng Nai) hoic giri qua dich vu buu dién

¢. Thanh phén, s6 lrgng hd so:

< Thanh phin hd so ding ky trich n¢ tw dgng tir tai khodn dé thanh toin
tién nwéc hang thing.

- MAu ding ky sir dung dich vu trich ng tu dong tir tai khoan thanh todn héa

don tién nuée.

- Bién nhan hodc héa don tién nuée thang gén nhét.

- Ban photo Ching minh nhén dén ctia chu tai khoan déng ky.

% S6 lromg hd so:

- Mbt chu tai khoan cé thé ding ky trich ng tw dong thanh toan tién nudc cho
mét hoic nhidu khach hang, trich ng cho mdi khach hang tuong duong 01 bd hd
$0.



d. Thoi han giai quyét: 07 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan du hd so hop 1.

e. Co quan thye hi¢n TTHC: Chi nhanh Quén ly ghi thu, Céng ty cb phén
cip nudc dong Nai — Céc Ngén hang thu hd.

f. D6i twgng thue hién: Céc td chitc, ¢4 nhin c6 nhu cdu dang ky trich no tu
dong tir tai khoan dé thanh to4n tién nudc hang thang.

g. Mau don, miu t& khai: Gidy dang ky sir dung dich vy ty dong trich ng tai
khoan thanh to4n héa don tidn nudc

h. Phi, I¢ phi: khong

j- Yéu ciu hoic didu kien dé thwe hign TTHC: khong

5. Thu tuc chuyén déi nguwdi ding tén va cac théng tin khic trén hop
dong sir dung nudc cia cic don vi HCSN, doanh nghiép va hé gia dinh.

a. Trinh ty thwe hién:

- Buoc 1 Ngudi yéu cau giai quyét thu tuc chuin bj diy du céc gidy t& theo
thanh phén, sb lugng hé so di duge quy dinh tai thi tuc nay.

- Bwéc 2: Nop hé so tai Trung tAm hanh chinh cong tinh (goi la Trung tdm),
Can b9, cong chirc tiép nhan hd so ¢6 trach nhiém huéng din, kiém tra tinh phap
ly, tinh diy da ndi dung hé so.

+ Truorng hop chua diy du hoic khéng hop 1&: huéng dan cu thé dé khach
hang biét cung c4p, bd sung dung quy dinh.

+ Trudng hop hd so day du, hop 1é: tlep nhén, in phiéu bién nhan, hen ngay
tra két qua, nhap théng tin hd so vao phin mém quan ly; Scan, chup hé so de nghi
sang tén giri v& Chi nhanh Quén 1y ghi thu tryc thudc Céng ty c¢b phan cip nude
Péng Nai (hodc céc Chi nhanh tryc thugc theo khu vue quan ly).

- Budc 3: Chi nhanh Quén Iy ghi thu tryc thuéc Cong ty cd phan cép nudc
Péng Nai (hodc cac Ch1 nhanh tryc thufc theo khu vuc quan Iy) tiép nhan, cap
nhét hé so 16n phin mém quan ly.

- Bwée 4: Gism dbc Chi nhanh Quan ly ghi thu truc thuge Cong ty cd phéan
cap nude Péng Nai, ky hop ddng cung cip nudc.

- Budc 5: Giao tra két qua cho khach hang tai TTHCC:

b. Cach thu'c thyce hién: Nop hd so tai Trung tdm hanh chinh céng tinh (Pja
chi: Tang 6, cao dc Sonadezi, sé 1 — dtrong Khu céng nghiép Bién Hoa 1, Phuong
An Binh, Thanh pho Bzen Hoa, tinh Pong Nai) hoic guri qua djch vy buu dién

¢. Thanh phin, s6 lrong hd s0'

*» Thanh phéin hé so yéu ciu chuyén ddi nguoi dirng tén trén hop dong
sir dung nwéce:

¢1- Trwong hop ¢4 nhin, t6 chitc mua nha:
- Pon dé nghij sang tén (theo méu)
- Gidy chu quyén, hop dong mua ban cé cong chimg hoic h khiu tai dia chi

ding ky (photo).
- Gidy phép ding ky kinh doanh hojic Gidy quyét dinh (di véi cic co quan
hanh chénh sy nghiép).
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- Hoa don hoic bién nhin tién nuée thing gan nhét.
c2- Truomg hep T chire thué nha.
- Bon d2 nghi sang tén (theo miu).
- Hop ddng thué nha (Photo)
- Gidy phép kinh doanh hoic gidy quyét dinh (photo)
- Hoéa don tién nuzéc théng gan nht.
3. Trudng hop thay ddi thong tin khéc:
-Pon d nghj thay dbi thong tin.
- Gidy phép kinh doanh (th6ng tin mé&i)
- Héa don tién nudc thang gin nhét.
« 86 lwgng hd so: 01 bd.
d- Thi gian gidi quyét: 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan dd hd so hop 18.
e. Co quan thie hién TTHC: Chi nhanh Quan ly ghi thu — Céng ty CP cép
nude Dong Nai.
f. P§i twong thwe hién: Cic td chic, c4 nhan ¢6 nhu cau chuyén dbi nguoi
ditng tén trén hop dong sir dung nudr.
g. MAu don, miu t& khai: Pon ¢ nghi sang tén.
h. Phi, 1€ phi: khong
i. Két qua caia viéce thwe hién TTHC: Hop dong cung cp nudc dugc ky két
gitra khach hang va Céng ty CP cép nuéc.
j. Yéu ciu hojc diéu kién dé thire hién TTHC: khéng
k. Ciin ¢t phap ly cua TTHC:
- Nghi dinh s6 117/2007/ND-CP ngay 11/07/2007 ciia Chinh phu v& san xuét,
cung cap va ti€u thy nude sach.
- Nghi dinh 124/2011/ND-CP ngdy 28/12/2011 ciia Chinh phu vé sira dbi bo
sung mt s6 dieu cia Nghi dinh 117/2007/ND-CPcua Chinh phu vé san xuét, cung
cap va tiéu thu nudce sach.



