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Duy tri ap dung va cai tién Hé thong quan 1y chit lugng theo Tiéu chuén
quoc gia TCVN ISO 9001:2015 vao hoat dong tai
UBND huyén Dinh Quan nam 2022

Thuc hién Quyét dinh s6 19/QD- -TTg ngay 05/3/2014 cua Thu tuéng Chinh
phu vé ap dung Hé thong quan ly chét luong theo Tiéu chuan quéc gia TCVN
ISO vao hoat dong cua cac co quan, to chuc thugc hé thong hanh chinh nha
nuée; UBND huyén xay dung Ké hoach duy tri va cai tién Hé thong quan ly
chét luong theo tiéu chuan TCVN ISO 9001:2015 (goi tit 1a HTQLCL) vao hoat
dong tai UBND huyén nam 2022 nhu sau:

I. MUC PiCH

1. Tiép tuc duy tri 4p dung va cai tién HTQLCL theo tiéu chuan qudc gia
TCVN ISO 9001:2015 vao hoat dong quan ly nha nude cua UBND huyén Dinh
Quan; Ra soat va niém yét day du cac tha tuc hanh chinh thudc thAm quyén giai
quyét da dugc UBND tinh quyét dinh cong bd.

2. Nang cao chét lugng cong tac klem tra viéc duy tri, 4p dung, m¢é rong va
cai tién HTQLCL theo tiéu chuan qudc gia TCVN ISO 9001:2015; Panh gia
chét lugng ndi bo, khic phuc phong ngira va dé xuét cai tién HTQLCL tai cac
phong chuyén moén cua UBND huyén, céc xi va thi tran truc thudc, Van phong
dang ky dat dai - Chi nhanh huyén Pinh Quan theo quy dinh; Nang cao hiéu luc,
hiéu qua cong téc quan ly nha nuéc ctia UBND huyén, gép phan cung ¢b chi sb
cai cach hanh chinh nam 2022 ciia UBND huyén.

3. Tiép tuc ra soat, bd sung, chinh stra kip thoi cac quy trinh gidi quyét thi
tuc hanh chinh, quy trinh giai quyét cong viéc hanh chinh.

4. Viéc duy tri, ap dung cac quy trinh theo yéu cau cia HTQLCL theo tiéu
chuan quéc gia TCVN ISO 9001:2015 1a nhiém vu trong tam va thudong xuyén.

I1. NHIEM VU THU'C HIEN
(Chi tiét theo phu luc dinh kem)

1. TO CHUC THUC HIEN

1. Ban chi dao ISO huyén: Chi dao, theo ddi, kiém tra, don déc vige trién

khai duy tri va cai tién Hé thong quéan ly chat lugng theo tiéu chuin qudc gia
TCVNISO 9001:2015 tai UBND huyén.

DPudng Nguyén Ai Quéc, KP. Hiép Tam 1, thi tran Dinh Quan, huyén Dinh Quén, tinh Dong Nai.
Website:https://dinhquan.dongnai.gov.vn.
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2. Cac phong chuyén mén cia UBND huyén, cic xd va thi trin truc
thudc, Vin phong ding ky dat dai - Chi nhanh huyén Pinh Quén:

Lanh dao cac don vi c6 trach nhiém quan triét, trién khai thuc hién nghiém
Ké hoach nay dén cac can bo, cong chirc, vién chic, nguoi lao dong thude
quyén quan ly. Trén co sé Ké hoach nay, chi dong trién khai 1dng ghép voi
nhiém vu cong tac nam 2022 dé t6 chirc thuc hién déng bo va 6 hiéu qua.

Kiém tra, giam sat, to chirc danh gia va kiém diém viéc thuc hién; dua viée
thuc hién Ké hoach nay vao tiéu chi dé danh gia, phan loai hang nam cua céan bo,
cong chure, vién chuce, nguoi lao dong.

3. Vin phong HDPND&UBND huyén: Theo ddi, don déc, kiém tra, tong
hop tinh hinh thyuc hién cong tac duy tri 4p dung va cai tién HTQLCL theo tiéu
chuan qude gia TCVN ISO 9001:2015 tai UBND huyén va bao céo dinh ky, dot
xuat theo quy dinh.

4. Phong Vin hoa va Thong tin: Dang tai cac Ké hoach, Quyét dinh va
cac noi dung lién quan dén cong tac duy tri ap dung cai tien HTQLCL theo tiéu
chuan quoc gia TCVN ISO 9001:2015 1én trang thong tin dién tir huyén.

Chu tich UBND huyén yéu cau cac don vi nghiém tic trién khai thuc hién.
Trong qué trinh trién khai thuc hién, nhitng van dé phat sinh, vuéng méc, cac
don vi kip thoi phan anh vé Vian phong HDND&UBND huyén dé téng hop, bao
cao Chu tich UBND huyén xem xét, diéu chinh, bd sung cho phu hop./

Noi nhan:

- Chu tich, cac PCT UBND huyén;

- Thanh vién BCP 1SO;

- Thanh vién T6 Thu ky ISO;

- C4c phong chuyén mon (t/h);

- VP. Dang ky Dat dai CN. Pinh Quan (t/h);
- UBND céc x4, thi tran (t/h);

- Luu: V"[/‘/k%
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